
¹ 12/12
îò 4 îêòÿáðÿ 2010 ãîäà30

– àäðåñà ýëåêòðîííîé ïî÷òû: all@adm.
ozersk.ru, torg@adm. ozersk.ru.

6.2. Èíôîðìàöèÿ î ìóíèöèïàëüíîé óñ-
ëóãå ïðåäîñòàâëÿåòñÿ:

– íåïîñðåäñòâåííî â ïîìåùåíèè îòäå-
ëà íà èíôîðìàöèîííûõ ñòåíäàõ, â ðàçäà-
òî÷íûõ èíôîðìàöèîííûõ ìàòåðèàëàõ, ïðè
ëè÷íîì êîíñóëüòèðîâàíèè ñïåöèàëèñòîì;

– ñ èñïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ òåëåôîí-
íîé ñâÿçè, â òîì ÷èñëå ëè÷íîå êîíñóëüòè-
ðîâàíèå ñïåöèàëèñòîì;

– â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè:
ïóáëèêàöèè â ãàçåòàõ, æóðíàëàõ, ðàçìåùå-
íèÿ íà Èíòåðíåò-ñàéòàõ, âûñòóïëåíèÿ ïî
ðàäèî.

6.3. Íà èíôîðìàöèîííûõ ñòåíäàõ â ïî-
ìåùåíèè îòäåëà, ïðåäíàçíà÷åííîì äëÿ
ïðèåìà äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
ðàçìåùàþòñÿ:

– èçâëå÷åíèÿ èç çàêîíîäàòåëüíûõ è
èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, ñîäåð-
æàùèå íîðìû, ðåãóëèðóþùèå äåÿòåëü-
íîñòü ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè;

– èçâëå÷åíèÿ èç òåêñòà àäìèíèñòðàòèâ-
íîãî ðåãëàìåíòà ñ ïðèëîæåíèÿìè (ïîëíàÿ
âåðñèÿ íà Èíòåðíåò-ñàéòå àäìèíèñòðàöèè
Îçåðñêîãî ãîðîäñêîãî îêðóãà);

– ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ
äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëó-
ãè è òðåáîâàíèÿ ê íèì;

– ôîðìû çàÿâëåíèé;
– îñíîâàíèÿ äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëå-

íèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
– äàííûå î ìåñòå ðàñïîëîæåíèÿ, ãðà-

ôèêå (ðåæèìå) ðàáîòû, íîìåðàõ òåëåôî-
íîâ îðãàíîâ, â êîòîðûõ çàÿâèòåëè ìîãóò ïî-
ëó÷èòü äîêóìåíòû, íåîáõîäèìûå äëÿ ïðå-
äîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

– ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèÿ, äåé-
ñòâèé èëè áåçäåéñòâèé äîëæíîñòíûõ ëèö,
ïðåäîñòàâëÿþùèõ ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó.

6.4. Èíôîðìàöèÿ î ìåñòîíàõîæäåíèè,
êîíòàêòíûõ òåëåôîíàõ (òåëåôîíîâ äëÿ
ñïðàâîê, êîíñóëüòàöèé), àäðåñàõ ýëåêòðîí-
íîé ïî÷òû, ãðàôèêå (ðåæèìå) ðàáîòû ðàç-
ìåùåíû íà Èíòåðíåò-ñàéòå àäìèíèñòðà-
öèè Îçåðñêîãî ãîðîäñêîãî îêðóãà, â ñðåä-
ñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè è â ðàçäàòî÷-
íûõ èíôîðìàöèîííûõ ìàòåðèàëàõ.

6.3. Èíôîðìèðîâàíèå î ïîðÿäêå èñïîë-
íåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿ-
åòñÿ íåïîñðåäñòâåííî â ìåñòå íàõîæäå-
íèÿ îòäåëà, ñ èñïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ òå-
ëåôîííîé ñâÿçè, êàíàëîâ ïåðåäà÷è äàí-
íûõ è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, ýëåêòðîí-
íî-âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè, ïîñðåäñòâîì
ðàçìåùåíèÿ èíôîðìàöèè íà Èíòåðíåò-
ñàéòå.

6.4. Ïðè îòâåòàõ íà òåëåôîííûå çâîíêè
è óñòíûå îáðàùåíèÿ ñïåöèàëèñòû ïîäðîá-
íî è â âåæëèâîé (êîððåêòíîé) ôîðìå èí-
ôîðìèðóþò îáðàòèâøèõñÿ ïî èíòåðåñóþ-
ùèì èõ âîïðîñàì. Îòâåò íà òåëåôîííûé
çâîíîê äîëæåí íà÷èíàòüñÿ ñ èíôîðìàöèè
î íàèìåíîâàíèè îòäåëà, ôàìèëèè, èìåíè,
îò÷åñòâå è äîëæíîñòè ñïåöèàëèñòà, ïðè-
íÿâøåãî òåëåôîííûé çâîíîê. Âðåìÿ ðàç-
ãîâîðà íå äîëæíî ïðåâûøàòü 10 ìèíóò.

Â ñëó÷àå åñëè ñïåöèàëèñò, ïðèíÿâøèé
çâîíîê, íå êîìïåòåíòåí â ïîñòàâëåííîì
âîïðîñå, òåëåôîííûé çâîíîê ïåðåàäðåñî-
âûâàåòñÿ íà äðóãîå äîëæíîñòíîå ëèöî
(ïðîèçâîäèòñÿ íå áîëåå îäíîé ïåðåàäðå-
ñàöèè çâîíêà ê ñîòðóäíèêó îòäåëà, êîòî-
ðûé ìîæåò îòâåòèòü íà âîïðîñ ãðàæäàíè-
íà), èëè æå îáðàòèâøåìóñÿ ñîîáùàåòñÿ òå-
ëåôîííûé íîìåð, ïî êîòîðîìó ìîæíî ïî-
ëó÷èòü íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ. Ïðè
íåâîçìîæíîñòè ñîòðóäíèêîâ îòäåëà îòâå-
òèòü íà âîïðîñ íåìåäëåííî, çàèíòåðåñî-
âàííîìó ëèöó ïî òåëåôîíó â òå÷åíèå äâóõ
äíåé ñîîáùàþò ðåçóëüòàò ðàññìîòðåíèÿ
âîïðîñà.

6.5. Èíôîðìèðîâàíèå î ïðåäîñòàâëå-
íèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåò-
ñÿ  ïî ñëåäóþùèì âîïðîñàì:

– âèäû ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëü-
íîé óñëóãè;

– ñðîêè ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëü-
íîé óñëóãè;

– ïîðÿäîê ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöè-
ïàëüíîé óñëóãè;

– ðåæèì ðàáîòû îòäåëà, ïðåäîñòàâëÿ-
þùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, ïîëíûé ïî-
÷òîâûé àäðåñ, àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû,
àäðåñ Èíòåðíåò – ñàéòà.

6.6. Íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñò-
ðàöèè Îçåðñêîãî ãîðîäñêîãî îêðóãà îêðóãà
â ñåòè «Èíòåðíåò» ðàçìåùàåòñÿ îáùåäîñ-
òóïíàÿ èíôîðìàöèÿ, îòêðûòàÿ äëÿ äîñòó-
ïà ñóáúåêòîâ èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå-
÷åíèÿ ñëåäóþùåãî ñîäåðæàíèÿ:

– ìåñòî ðàñïîëîæåíèÿ, ãðàôèê (ðåæèì
ðàáîòû), íîìåðà êîíòàêòíûõ òåëåôîíîâ,
àäðåñà ýëåêòðîííîé ïî÷òû îòäåëà;

– ôîðìû, âèäû  è ìåñòî ïîëó÷åíèÿ èí-
ôîðìàöèè îá îêàçàíèè ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè;

– âèäû, ñðîêè è ïîðÿäîê îêàçàíèÿ èí-
ôîðìàöèîííî-êîíñóëüòàöèîííîé óñëóãè;

– èíôîðìàöèÿ î ôîðìàõ, óñëîâèÿõ è ïî-
ðÿäêå ïîëó÷åíèÿ ÑÌÑÏ ìóíèöèïàëüíîé
ïîääåðæêè;

– ïåðå÷åíü íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ
äëÿ ïîëó÷åíèÿ ÑÌÑÏ ìóíèöèïàëüíîé
ïîääåðæêè;

– èíôîðìàöèÿ î ïðîâåäåíèè ðàáî÷èõ
âñòðå÷, ñåìèíàðîâ, «êðóãëûõ ñòîëîâ» ïî
ïðîáëåìàì ìàëîãî è ñðåäíåãî ïðåäïðè-
íèìàòåëüñòâà;

– èíôîðìàöèÿ è ïðåäëîæåíèÿ, ïîñòó-
ïàþùèå èç Ìèíèñòåðñòâà ýêîíîìè÷åñêîãî
ðàçâèòèÿ ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè è äðóãèõ
ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè î ïðî-
âåäåíèè âûñòàâîê, ÿðìàðîê è äðóãîé èí-
ôîðìàöèè;

– îñíîâàíèÿ äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëå-
íèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

– ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ äåéñòâèé èëè
áåçäåéñòâèÿ ñïåöèàëèñòîâ, ïðåäîñòàâëÿ-
þùèõ ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó.

6.7. Èíôîðìèðîâàíèå î õîäå ïðåäîñ-
òàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâ-
ëÿåòñÿ ñïåöèàëèñòàìè ïðè ëè÷íîì êîí-
òàêòå, à òàêæå ñ èñïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ
ïî÷òîâîé, òåëåôîííîé, Èíòåðíåò-ñâÿçè è
ýëåêòðîííîé ïî÷òû.

6.8. Â ëþáîå âðåìÿ ñ ìîìåíòà ïðèåìà
äîêóìåíòîâ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöè-
ïàëüíîé óñëóãè çàÿâèòåëü èìååò ïðàâî íà
ïîëó÷åíèå ëþáûõ èíòåðåñóþùèõ åãî ñâå-
äåíèé îá óñëóãå ïðè ïîìîùè òåëåôîíà,
ñðåäñòâ ñåòè Èíòåðíåò, ýëåêòðîííîé ïî-
÷òû èëè ïîñðåäñòâîì ëè÷íîãî ïîñåùåíèÿ
îòäåëà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëü-
íóþ óñëóãó.

Ïèñüìåííûå îáðàùåíèÿ ðàññìàòðèâà-
þòñÿ ñïåöèàëèñòàìè ñ ó÷åòîì âðåìåíè,
íåîáõîäèìîãî äëÿ ïîäãîòîâêè îòâåòà ïî-
ëó÷àòåëþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â ñðîê,
íå ïðåâûøàþùèé 30 äíåé ñ ìîìåíòà ïîëó-
÷åíèÿ îáðàùåíèÿ.

6.9. Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè ÿâëÿåòñÿ áåñïëàòíûì.

7. Ñðîêè ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöè-
ïàëüíîé óñëóãè
7.1. Âðåìÿ îæèäàíèÿ â î÷åðåäè äëÿ ïî-

ëó÷åíèÿ êîíñóëüòàöèè è ïðåäñòàâëåíèÿ
äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ îêàçàíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, íå äîëæíî ïðåâû-
øàòü 30 ìèíóò.

7.2. Âðåìÿ ïðèåìà çàÿâëåíèÿ è íåîá-
õîäèìûõ äîêóìåíòîâ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îöåíêè äîêóìåí-
òîâ, èõ ïîëíîòû, äîñòàòî÷íîñòè íå äîëæíî
ïðåâûøàòü 30 ìèíóò.

7.3. Ðàññìîòðåíèå ïèñüìåííîãî çàÿâ-
ëåíèÿ ÑÌÑÏ è ïîäãîòîâêà îòâåòà îá îêà-
çàíèè êîíñóëüòàöèîííîé ïîääåðæêè îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ â òå÷åíèå 30 äíåé ñî äíÿ ðå-
ãèñòðàöèè.

7.4. Èñïîëíåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
ïðè ïðåäîñòàâëåíèè èíôîðìàöèîííîé
ïîääåðæêè îáåñïå÷èâàåòñÿ â ñëåäóþùèå
ñðîêè:

– ïðèåì è ðåãèñòðàöèÿ èíôîðìàöèîí-
íîãî ñîîáùåíèÿ íå äîëæíî ïðåâûøàòü 30
ìèíóò;

– ðàññìîòðåíèå èíôîðìàöèè è íàçíà-
÷åíèå èñïîëíèòåëÿ  äîêóìåíòà íå äîëæíî
ïðåâûøàòü 5 ÷àñîâ;

Â òå÷åíèå îäíîãî ðàáî÷åãî äíÿ:
– îáðàáîòêà èíôîðìàöèè äëÿ ðàçìå-

ùåíèÿ íà Èíòåðíåò – ñàéòå;
– ñîãëàñîâàíèå ãîòîâîãî èíôîðìàöèîí-

íîãî ñîîáùåíèÿ.
Ðàçìåùåíèå  èíôîðìàöèè íà Èíòåðíåò

– ñàéòå â ñîâîêóïíîñòè äåéñòâèé íå äîëæíî
ïðåâûøàòü îäèí ÷àñ.

7.5. Èñïîëíåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
ïî âåäåíèþ Ðååñòðà îáåñïå÷èâàþòñÿ â
ñëåäóþùèå ñðîêè:

– â òå÷åíèå 10 äíåé íàïðàâëÿþòñÿ â îò-
äåë ñâåäåíèÿ î ïîëó÷àòåëå èìóùåñòâåí-
íîé ïîääåðæêè ñî äíÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ
îá îêàçàíèè ïîääåðæêè èëè î ïðåêðàùå-
íèè ïîääåðæêè;

– â òå÷åíèå 3 äíåé íàïðàâëÿåòñÿ çàïðîñ
ïî íåäîñòàþùèì ñâåäåíèÿì;

– â òå÷åíèå 30 äíåé ðàçìåùàþòñÿ ñâå-
äåíèÿ, ñîäåðæàùèåñÿ â Ðååñòðå, íà îôè-
öèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè Îçåðñêî-
ãî ãîðîäñêîãî îêðóãà îêðóãà â ñåòè «Èíòåð-
íåò»;

– 5 ðàáî÷èõ äíåé ïî èñêëþ÷åíèþ ÑÌÑÏ
èç Ðååñòðà ñî äíÿ íàñòóïëåíèÿ îñíîâàíèÿ
äëÿ èñêëþ÷åíèÿ;

– â òå÷åíèå 30 äíåé  â îôèöèàëüíîì ïî-
ðÿäêå ïðåäîñòàâëÿåòñÿ èíôîðìàöèÿ èç
Ðååñòðà ÑÌÑÏ.

7.6. Èñïîëíåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
íà ïðåäîñòàâëåíèå ôèíàíñîâîé ïîääåðæ-
êè îáåñïå÷èâàåòñÿ â ñëåäóþùèå ñðîêè:

– â íåäåëüíûé ñðîê - ïðåäñòàâëåíèå íå-
äîñòàþùèõ äîêóìåíòîâ è (èëè) èñïðàâëå-
íèå îáíàðóæåííûõ â ïðåäñòàâëåííîì ïà-
êåòå äîêóìåíòîâ íåäî÷åòîâ;

– â òå÷åíèå 15 äíåé ïðîâîäèòñÿ ýêñïåð-
òèçà ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòîâ íà ïðåä-
ìåò ñîîòâåòñòâèÿ òðåáîâàíèÿì íîðìàòèâ-
íûõ ïðàâîâûõ àêòîâ;

– â òå÷åíèå 5 äíåé îòäåëîì áóõãàëòåðñ-
êîãî ó÷åòà è îò÷åòíîñòè ïîäàåòñÿ çàÿâêà íà
ôèíàíñèðîâàíèå ÑÌÑÏ.

8. Ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â
èñïîëíåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
8.1. Îñíîâàíèÿìè äëÿ îòêàçà â ïðåäîñ-

òàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ:
– ïîñòóïëåíèå îáðàùåíèÿ ïî âîïðîñàì,

íå âõîäÿùèì â êîìïåòåíöèþ îòäåëà, ïðå-
äîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó;

– îòñóòñòâèå â ïèñüìåííîì îáðàùåíèè
íàèìåíîâàíèÿ, ôàìèëèè çàÿâèòåëÿ, íà-
ïðàâèâøåãî îáðàùåíèÿ, åãî ïî÷òîâîãî àä-
ðåñà, ïî êîòîðîìó äîëæåí áûòü íàïðàâëåí
îòâåò è (èëè) èíôîðìàöèè äëÿ óñòàíîâëå-
íèÿ êîíòàêòà;

– ïîñòóïëåíèå îáðàùåíèÿ, íå ïîääàþ-
ùåãîñÿ ïðî÷òåíèþ, ñîäåðæàùåãî íåöåí-
çóðíûå èëè îñêîðáèòåëüíûå âûðàæåíèÿ;

– óìåíüøåíèå ëèìèòîâ áþäæåòíûõ îáÿ-
çàòåëüñòâ;

– äîñòèæåíèå îáùåé ñóììû ñðåäñòâ ïî
ìåðîïðèÿòèÿì, ïðåäóñìîòðåííûõ Ïðî-
ãðàììîé ïîääåðæêè è ðàçâèòèÿ ìàëîãî è
ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â Îçåðñ-
êîì ãîðîäñêîì îêðóãå (äàëåå – Ïðîãðàì-
ìà);

– îáðàùåíèå ÑÌÑÏ, ÿâëÿþùèõñÿ êðå-
äèòíûìè, ñòðàõîâûìè îðãàíèçàöèÿìè, èí-
âåñòèöèîííûìè, íåãîñóäàðñòâåííûìè ïåí-
ñèîííûìè ôîíäàìè, ïðîôåññèîíàëüíûìè
ó÷àñòíèêàìè ðûíêà öåííûõ áóìàã, ëîìáàð-
äàìè;

– îáðàùåíèå ó÷àñòíèêîâ ñîãëàøåíèé î
ðàçäåëå ïðîäóêöèè;

– îáðàùåíèå ÑÌÑÏ, îñóùåñòâëÿþùèõ
ïðåäïðèíèìàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü â
ñôåðå èãîðíîãî áèçíåñà;

– îáðàùåíèå ÑÌÑÏ, îñóùåñòâëÿþùèõ
ïðîèçâîäñòâî è ðåàëèçàöèþ ïîäàêöèçíûõ
òîâàðîâ;

– îáðàùåíèå ÑÌÑÏ, îñóùåñòâëÿþùèõ
äîáû÷ó è ðåàëèçàöèþ ïîëåçíûõ èñêîïàå-
ìûõ, çà èñêëþ÷åíèåì îáùåðàñïðîñòðà-
íåííûõ ïîëåçíûõ èñêîïàåìûõ;

– îáðàùåíèå ÑÌÑÏ, ïîëó÷èâøèõ ðàíåå
ãîñóäàðñòâåííóþ èëè ìóíèöèïàëüíóþ ïîä-
äåðæêó â îòíîøåíèè òåõ æå çàòðàò;

– ðåøåíèå Ñîâåòà î íåöåëåñîîáðàçíîñ-
òè îêàçàíèÿ ñóáúåêòàì ìàëîãî è ñðåäíåãî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà ôèíàíñîâîé  ïîä-
äåðæêè;

– íåïðåäñòàâëåíèå èëè íåïîëíîå ïðåä-
ñòàâëåíèå ïîëó÷àòåëåì ñóáñèäèè äîêóìåí-
òîâ, óêàçàííûõ â ï.10.3. íàñòîÿùåãî ðåãëà-
ìåíòà;

– ïðè ïðåäñòàâëåíèè çàâåäîìî íåäî-

ñòîâåðíûõ ñâåäåíèé è äîêóìåíòîâ ïî ôîð-
ìå èëè ñîäåðæàíèþ, íå ñîîòâåòñòâóþùèõ
òðåáîâàíèÿì äåéñòâóþùåãî çàêîíîäà-
òåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

8.2. Îáðàùåíèÿ ïî âîïðîñàì, íå îòíî-
ñÿùèìñÿ ê êîìïåòåíöèè îòäåëà, íàïðàâ-
ëÿþòñÿ íå ïîçäíåå ÷åì â òðåõäíåâíûé
ñðîê ñî äíÿ ïîñòóïëåíèÿ â èíûå ñòðóêòóð-
íûå ïîäðàçäåëåíèÿ, ãîñóäàðñòâåííûå
îðãàíû ïî êîìïåòåíöèè. Çàÿâèòåëè, ïî-
äàâøèå ïèñüìåííûå îáðàùåíèÿ, óâåäîì-
ëÿþòñÿ îá ýòîì, ïðè íåïîñðåäñòâåííîì óñ-
òíîì êîíòàêòå èëè ïî òåëåôîíó èì ðàçúÿñ-
íÿåòñÿ, â êàêîå ñòðóêòóðíîå ïîäðàçäåëå-
íèå èëè  ê êàêîìó äîëæíîñòíîìó ëèöó ñëå-
äóåò îáðàòèòüñÿ.

9. Òðåáîâàíèÿ ê ìåñòàì ïðåäîñòàâëå-
íèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
9.1. Ïîìåùåíèå äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ðàñïîëîæåíî íà
âòîðîì ýòàæå çäàíèÿ àäìèíèñòðàöèè
Îçåðñêîãî ãîðîäñêîãî îêðóãà ïî àäðåñó
ã.Îçåðñê ïð. Ëåíèíà, 40.

9.2. Íà òåððèòîðèè, ïðèëåãàþùåé ê ìåñ-
òîðàñïîëîæåíèþ îòäåëà, îáîðóäîâàíû
ìåñòà äëÿ ïàðêîâêè àâòîòðàíñïîðòíûõ
ñðåäñòâ. Äîñòóï ê ïàðêîâî÷íûì ìåñòàì
áåñïëàòíûé.

9.3 Öåíòðàëüíûé âõîä â çäàíèå îáîðó-
äîâàí èíôîðìàöèîííîé òàáëè÷êîé (âû-
âåñêîé), ñîäåðæàùåé ñëåäóþùóþ èíôîð-
ìàöèþ îá îòäåëå, îñóùåñòâëÿþùåì ïðå-
äîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè:

– íàèìåíîâàíèå;
– ìåñòî íàõîæäåíèÿ;
– ðåæèì ðàáîòû.
9.4. Ìåñòà èíôîðìèðîâàíèÿ, ïðåäíàç-

íà÷åííûå äëÿ îçíàêîìëåíèÿ çàÿâèòåëåé
ñ èíôîðìàöèîííûìè ìàòåðèàëàìè, îáî-
ðóäóþòñÿ:

– èíôîðìàöèîííûìè ñòåíäàìè;
– ñòóëüÿìè è ñòîëàìè äëÿ âîçìîæíîñòè

îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ.
9.5. Ìåñòà îæèäàíèÿ ñîîòâåòñòâóþò êîì-

ôîðòíûì óñëîâèÿì äëÿ çàÿâèòåëåé è îïòè-
ìàëüíûì óñëîâèÿì ðàáîòû ñïåöèàëèñòîâ.
Êîëè÷åñòâî ìåñò ñîñòàâëÿåò 3.

9.6. Ïðèåì ïîëó÷àòåëåé ìóíèöèïàëü-
íîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ â ðàáî÷èõ êàáè-
íåòàõ îòäåëà. Êàáèíåòû ïðèåìà ïîëó÷àòå-
ëåé ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îáîðóäîâàíû
èíôîðìàöèîííûìè òàáëè÷êàìè ñ óêàçà-
íèåì:

íîìåðà êàáèíåòà;
ôàìèëèè, èìåíè, îò÷åñòâà è äîëæíîñòè

ñïåöèàëèñòà, îñóùåñòâëÿþùåãî ïðåäîñ-
òàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

âðåìåíè ïðèåìà.
Êàæäîå ðàáî÷åå ìåñòî ñïåöèàëèñòîâ

îáîðóäîâàíî ïåðñîíàëüíûì êîìïüþòå-
ðîì ñ âîçìîæíîñòüþ äîñòóïà ê íåîáõîäè-
ìûì èíôîðìàöèîííûì áàçàì äàííûõ, ïî-
çâîëÿþùèì ïîëó÷àòü ñïðàâî÷íóþ èíôîð-
ìàöèþ è èíôîðìàöèþ ïî ïðàâîâûì âîï-
ðîñàì îáùåãî õàðàêòåðà, à òàêæå ïå÷àòàþ-
ùèì óñòðîéñòâîì.

9.7. Äîëæíîñòíûå ëèöà èìåþò ëè÷íûå
íàñòîëüíûå òàáëè÷êè ñ óêàçàíèåì èõ ôà-
ìèëèè, èìåíè, îò÷åñòâà è äîëæíîñòè.

9.8. Ìåñòà äëÿ çàïîëíåíèÿ íåîáõîäè-
ìûõ äîêóìåíòîâ îáîðóäóþòñÿ ñòóëüÿìè,
ñòîëàìè è îáåñïå÷èâàþòñÿ áëàíêàìè çà-
ÿâëåíèé, ïèñüìåííûìè ïðèíàäëåæíîñòÿ-
ìè.

9.9. Ìåñòà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöè-
ïàëüíîé óñëóãè îáîðóäóþòñÿ ïðîòèâîïî-
æàðíîé ñèñòåìîé è ñðåäñòâàìè ïîæàðîòó-
øåíèÿ.

9.10. Òðåáîâàíèÿ ê ïîìåùåíèþ ñîîò-
âåòñòâóþò ñàíèòàðíî-ýïèäåìèîëîãè÷åñ-
êèì ïðàâèëàì è íîðìàòèâàì «Ãèãèåíè-
÷åñêèå òðåáîâàíèÿ ê ïåðñîíàëüíûì ýëåê-
òðîííî-âû÷èñëèòåëüíûì ìàøèíàì è îðãà-
íèçàöèè ðàáîòû, ÑàíÏèíÍ 2.2.2/2.4.1340-
03».

10. Äîêóìåíòû, íåîáõîäèìûå äëÿ ïî-
ëó÷åíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
10.1.Äëÿ ïîëó÷åíèÿ êîíñóëüòàöèîííîé

ïîääåðæêè ÑÌÑÏ ïðåäîñòàâëÿåò çàÿâëå-
íèå ïî ôîðìå ñîãëàñíî ïðèëîæåíèþ ¹1 ê
íàñòîÿùåìó àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëà-
ìåíòó.


