Информация по обществу с ограниченной ответственностью
«Жилищный Эксплуатационный  Комплекс-4», 
осуществляющему деятельность в сфере управления многоквартирными домами

 Общая информация об управляющей организации ООО  «ЖЭК-4»:
Директор Романова Елена Ивановна.

Свидетельство о государственной регистрации 

ОГРН 1087422000346 от 11.02.2008г.
            2117422002872 от 02.03.2011г.

Почтовый адрес и адрес фактического местонахождения:

456790 , г.Озерск, проезд Калинина, 10а



Тел./факс (351-30) 7-68-20

Информация о ООО «ЖЭК-4» представлена на сайте Администрации г.Озерска:

www.ozerskadm.ru
Адрес электронной почты для запросов:





Сотрудники ООО «ЖЭК-4»
	№ каб.
	ФИО
	Должность
	Контактные телефоны



	3
	Романова Елена Ивановна
	Директор
	2-68-31

	3
	Ремденок Лариса Геннадьевна
	Технический директор
	7-68-20

	3
	Анискевич Светлана Григорьевна
	приемная
	7-68-20

	3
	Кирина Людмила Владимировна
	Начальник ПТО
	2-56-03


	3
	Сазонов Владимир Иванович
	Главный инженер
	2-56-03

	5
	Мачнев Сергей Юрьевич
	юрист
	7-99-96

	9
	Дудина Марина Владимировна
	инженер-сметчик
	7-99-98

	9
	Ржевская Юлия Ивановна
	техник
	7-99-98


	9
	Стрижова Наталия Ивановна
	техник
	7-99-98


Аварийная служба (круглосуточно):    2-42-48

  ЧАСЫ РАБОТЫ  и приема граждан  ООО «ЖЭК-4»:
Понедельник-Четверг:
с 748 до 1700



Выходные дни:

перерыв на обед:


Суббота
с 1200 до 1300



Воскресенье
Пятница:
с 748 до 1600




перерыв на обед: 

с 1200 до 1300
 Часы работы касс по приему платежей:
С 25 по 10 число каждого месяца: 

понедельник – четверг : с 8-00 до 18-50 часов;

                         пятница : с 8-00 до 17-50 часов;

                         без перерыва

с 11 по 24 число каждого месяца:

понедельник – четверг : с 8-00 до 17-50 часов;

                         пятница : с 8-00 до 16-50 часов;

                         без перерыва

Выходные дни: суббота, воскресение.

Часы работы паспортного отдела:

Понедельник:  с 7-48 до 16-45

Вторник:          с 7-48 до 17-45

Среда:               с 7-48 до 17-45

Четверг:            с 7-48 до 16-45

Пятница:           с 7-48 до 15-45
Прием документов на регистрацию:
Понедельник – четверг: с 8-00 до 11-00 и с 13-00 до 16-00

Пятница:                          с 13-00 до 15-00.

Обед:                 с 12-00 до 13-00

Суббота, воскресение - выходные

Содержание и техническое обслуживание общего имущества многоквартирного дома.

	п/п
	Перечень работ и услуг, связанных с содержанием и техническим обслуживанием общего имущества многоквартирного дома 
	Периодичность

	                Содержание общего имущества 

	2.1.
	Проведение  осмотров  с составлением актов:
	

	2.1.1.
	Плановый технический осмотр общего имущества: конструктивных элементов, инженерных сетей и оборудования, элементов благоустройства в том числе:
	1 раз в год

	
	Крыши (несущие конструкции, кровельное покрытие, оголовки вентканалов, дефлектора, слуховые окна, внутренние водостоки)
	2 раза в год 

	
	Фасады зданий (козырьки, балконы, межпанельные стыки, крыльца)
	2 раз в год

	
	Внутренняя отделка
	1 раз в год

	
	Лестницы, тамбуры, подвалы и проч.вспомогательные помещения
	1 раз в год

	
	Внешнее благоустройство дома (домовые знаки, доски объявлений, нумерация квартир, входы в подъезды, отмостки, тротуары, внутридворовые проезды, малые формы)
	1 раз в год

	
	Общедомовые системы ХПВ, ГВС и канализации
	2 раза в год

	
	Система центрального отопления (чердак, лестничные клетки, подвалы)
	2 раза в год ( в начале и конце отопительного периода), 1 раз в 2 месяца в отопительный период

	
	Электросети и оборудование
	1 раз в квартал

	
	Проверка работоспособности системы вентиляции с актированием
	1 раз в год

	2.1.2.
	Общий  (весенний, осенний) осмотры 
	2 раза в год

	2.1.3.
	Неплановый осмотр после ливней, ураганов, снегопадов и др. явлений стихийного характера 
	по мере необходимости

	
	Частичные осмотры
	1 раз в 10 дней

	2.2.
	Проведение мероприятий по противопожарной безопасности 

( работа по информированию жителей о правилах пожарной безопасности) и санитарной очистке: очистка помещений, относящихся к общедомовому имуществу от сгораемого мусора с вывозом на полигон ТБО
	2 раза в год

	2.3.
	Проведение работ в технических помещениях (подвал) по дератизации от грызунов


	4 раза в год

	2.4.
	Проведение работ в технических помещениях (подвал) по дезинсекции от насекомых 


	2 раза в год

	2.5.
	Обеспечение температурно-влажностного режима в подвальных и технических помещениях
	весь год

	2.6.
	Санитарные работы по содержанию общего имущества:
	

	
	Мытье окон
	1 раз в год

	
	Обметание пыли с потолков
	1 раз в год

	
	Влажное подметание нижних 2 этажей
	1 раз в неделю 

	
	Влажное подметание выше 2 этажа
	1 раз в неделю

	
	Мытье лест. площадок и маршей нижних 2 этажей
	ежемесячно

	
	Мытье лест.площадок и маршей выше 2 этажа
	ежемесячно

	
	Кабины лифтов                                              - подметание и мытье полов
	ежедневно

	
	                                                                                -протирка стен и дверей
	2 раза в месяц

	
	Уборка крылец
	1 раз в неделю

	
	Влажная протирка стен, дверей, плафонов, почт.ящиков, эл.щитков
	1 раз в год

	
	-подоконников, радиаторов
	2 раза в год

	2.7.
	Содержание придомовой территории, включая уборку и др. работы по обеспечению санитарного состояния.
	

	2.7.1.
	Уборка придомовой территории в летний период:
	

	
	подметание территории с усовершенствованным покрытием (тротуар, внутридомовые проезды, отмостки) 
	1 раз в 2 суток

	
	Уборка территории без покрытия (газоны)
	1 раз в 2 недели

	
	Уборка территории от мусора
	1 раз в неделю

	
	Скашивание травы (газон)
	2 раза в сезон

	
	Сгребание листвы и скошенной травы 
	3 раза в сезон

	
	Общегородская весенняя и осенняя уборки придомовой территории с вывозом мусора на полигон ТБО
	апрель, октябрь

	2.7.2.
	Уборка придомовой территории в зимний период: 
	по мере необходимости 

(1 раз в неделю)

	2.8
	Организация сбора и вывоза твердых бытовых отходов от населения на полигон ТБО, в том числе сбор крупногабаритного мусора.
	в соответствии с утвержденным графиком (ежедневно)

	
	Техническое обслуживание общедомовых коммуникаций, технических устройств и конструкций
	

	2.9.
	Техническое обслуживание лифтов, проведение технического диагностирования, страхование от несчастных случаев, обследование лифтов, устранение незначительных неисправностей (по договору со специализированной организацией)
	ежедневно

	2.10.
	Проведение работ в соответствии с планом годового технического обслуживания на сетях и оборудовании, относящемся к общему имуществу, установленном в соответствии с проектом (системы отопления, водоснабжения, канализации и  энергоснабжения):
	в соответствии с годовым планом и сезонной эксплуатацией

	2.10.1
	Системы горячего и холодного водоснабжения
	

	
	- контроль состояния фланцев, фитингов, прокладок, водозапорной, водоразборной и регулировочной арматуры, отдельных участков трубопроводов, теплоотдающих приборов 
- проведение проверок, контроль работы клапанов, вентилей, задвижек
	

	2.10.2.
	Проведение работ по наладке системы отопления
	в течении года

	
	- консервация системы отопления
	май

	
	- испытание системы отопления (промывка, опресовка, гидравлическое испытание)
	паспорт готовности к отопительному сезону

	
	- выполнена ревизия, ремонт и закрытие ИТП (тепловых узлов)
	1 раз в год

	
	- пуск, регулировка, ликвидация воздушных пробок
	сентябрь

	2.10.3.
	Канализационная система:
	

	
	- осмотр ревизий, стояков, заделка свищей и трещин, герметизация стыков, прочистка и промывка
	в течении года

	2.10.4.
	Электрические сети и оборудование:
	

	
	- планово - техническое обслуживание и ревизия вводных распределительных устройств, распределительных электрощитов, электрических сетей и электротехнического оборудования с протяжкой всех контактных соединений, замена:
	в соответствии с годовым планом и сезонной эксплуатацией 

	
	- контроль сроков метрологических испытаний и поверок контрольно-измерительных приборов, проведение испытаний электрической сети, электротехнического оборудования
	в течении года

	2.10.5.
	Строительные  конструкции
	

	
	- выборочная очистка  кровли от снега в местах скопления, от сосулек и наледи по периметрам, очистка внутреннего водостока и мест протечек от наледи
	По мере необходимости

	
	- снятие и навеска пружин на тамбурные двери
	2 раза в год

	
	- выполнено закрытие окон, дверей, подвальных дверей для обеспечения теплового контура в зимний период
	1 раз в год

	
	- выполнен частичный ремонт входных, подвальных, тамбурных и чердачных дверей, оконных рам
	в течении года по мере необходимости

	
	- выполнен  выборочный ремонт малых форм и детского оборудования
	1 раз в год

	
	- ремонт досок объявлений
	1 раз в год

	
	- ремонт табличек нумерации квартир в подъездах
	1 раз в год

	
	- поддержание номерных знаков в исправном состоянии
	в течении года

	
	- поддержание в исправном состоянии почтовых ящиков
	в течении года

	
	- закрытие вспомогательных и технических помещений на замки: подвал, чердак, выхода на кровлю, колясочные, лифтерские
	в течении года

	2.11.
	Обслуживание и плановый технический осмотр внутридомового газового оборудования  по договору со специализированной организацией ООО «Озёрскгаз»
	согласно графика


Действующие тарифы на 2011 год, утвержденные органами местного самоуправления

1. Плата за жилое помещение:
	Жилые дома (крупноблочные, панельные, кирпичные - встроенные, кирпичные), без учета стоимости электроэнергии на освещение мест общего пользования
	Единицы измерения
	дома с электроплитами
	дома с газовыми плитами

	С лифтом
	Руб./кв.м общей площади жилого помещения в месяц
	11,38
	11,38

	в том числе составляющие платы за жилое помещение:
	 
	 
	 

	Содержание и ремонт жилого помещения  без учета затрат на капитальный ремонт
	Руб./кв.м общей площади жилого помещения в месяц
	7,61
	7,37

	Техническое обслуживание и ремонт лифтов
	Руб./кв.м общей площади жилого помещения в месяц
	2,82
	2,82

	Обслуживание внутридомового газового оборудования
	Руб./кв.м общей площади жилого помещения в месяц
	нет
	0,24

	Вывоз твердых бытовых отходов
	Руб./кв.м общей площади жилого помещения в месяц
	0,95
	0,95

	Без лифта
	Руб./кв.м общей площади жилого помещения в месяц
	8,56
	8,56

	в том числе составляющие платы за жилое помещение:
	 
	 
	 

	Содержание и ремонт жилого помещения  без учета затрат на капитальный ремонт
	Руб./кв.м общей площади жилого помещения в месяц
	7,61
	7,37

	Обслуживание внутридомового газового оборудования
	Руб./кв.м общей площади жилого помещения в месяц
	нет
	0,24

	Вывоз твердых бытовых отходов
	Руб./кв.м общей площади жилого помещения в месяц
	0,95
	0,95

	Деревянные жилые дома
	Руб./кв.м общей площади жилого помещения в месяц
	7,56
	7,56

	в том числе составляющие платы за жилое помещение:
	 
	 
	 

	Содержание и ремонт жилого помещения без учета затрат на капитальный ремонт
	Руб./кв.м общей площади жилого помещения в месяц
	6,61
	6,37

	Обслуживание внутридомового газового оборудования
	Руб./кв.м общей площади жилого помещения в месяц
	нет
	0,24

	Вывоз твердых бытовых отходов
	Руб./кв.м общей площади жилого помещения в месяц
	0,95
	0,95


2. Плата за найм ( для нанимателей) -0,72 рублей  в месяц за 1м2 общей площади жилья

3. Радио -20 рублей в месяц

Перечень услуг ( работ) по управлению многоквартирным домом

1. Осуществление координации действий всех служб по содержанию и ремонту общедомового имущества многоквартирного дома в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

2. Ведение технической документации по многоквартирному дому, подготовка предложений и документации для проведения капитального ремонта.

3. Заключение договоров на выполнение работ по содержанию и ремонту общедомового имущества многоквартирного дома с подрядными организациями, осуществление контроля за  качеством выполненных работ.

4. Заключение договоров с поставщиками коммунальных услуг, контроль качества коммунальных услуг.

5. Своевременное предоставление информации жителям по вопросам жилищно-коммунального обслуживания. 

6. Начисление и сбор платы за коммунальные услуги, взыскание задолженности по оплате коммунальных услуг, при необходимости заключение договоров на начисление и (или) сбор платы и (или) взыскание задолженности.

7. Организация и обеспечение круглосуточного аварийно-диспетчерского обслуживания, включая локализацию и устранение аварийных ситуаций.

8. Осуществление регистрационного учета граждан.

 Сведения о ценах и тарифах на коммунальные ресурсы

 ООО «ЖЭК-4» не закупает ресурсы у ресурсоснабжающих организаций. Население оплачивает услуги ресурсоснабжающих организаций напрямую по квитанциям, выставленным данными организациями.
В настоящее время ресурсоснабжающими организациями ООО «ЖЭК-4» являются:

 - по поставке электроэнергии - ЗАО «Энергосбыт» филиал «Озерскэнергосбыт», г.Озерск, ул.Матросова, д.44,  тел.4-58-94, 4-90-61.
 - водоснабжение и водоотведение , и  обслуживание систем водоснабжения -МУМПКХ,  г.Озерск, ул.Матросова, д.44, тел.4-50-86, 4-38-94.
 - по поставке газа - ООО «Челябинская региональная компания  по реализации  газа», г.Озерск, ул.Ленина, 62, каб. 305,307, тел. 2-56-38
6.2. Тарифы для ресурсоснабжающих организаций утверждаются государственным комитетом «Единый тарифный орган Челябинской области», Постановлениями Администрации или Главы Озерского городского округа. 
Директора ООО «ЖЭК-4»





Романова Е.И.
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